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En cumplimiento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, el
Instituto Tecnoldgico Autonomo de México, con domicilio en Avenida Camino a Santa Teresa No. 930,
Colonia Héroes de Padierna, Alcaldia Magdalena Contreras, Cédigo Postal 10700, Ciudad de México,
México, es el responsable del uso y proteccion de sus datos personales y a través de la Oficina de
Admisiones Posgrado, hace de su conocimiento lo siguiente:

. Las finalidades para el uso de sus datos personales.

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizamos para las siguientes finalidades que son
necesarias para la relacién juridica:

Datos de identificacion: Identificarlo; contactarlo; tener un contactos ante alguna eventualidad
perfilarlo en general y para determinar si puede cursar algin programa; permitir su acceso al (los)
edificio(s); utilizar las instalaciones y servicios que le proporciona la institucion; facilitar la comunicacion
entre los integrantes de los diferentes programas; enviar informacién referente a los programas en que
se encuentra inscrito; emision de documentos oficiales, credenciales, diplomas que se requieran en los
programas; envio de documentos; integrar informacién para la participacidn en rankings nacionales e
internacionales; valoracién de calidad de servicios, valoraciones, acreditaciones y certificaciones para
proporcionarle informacion con respecto a su desempefio y en algunos casos ser contactados
directamente para obtener dichas valoraciones; audio y video grabaciones para proporcionar los
servicios; utilizar las plataformas con audio y video grabaciones interactivas para proporcionar los
servicios; recibir los resultados de su examen de admision; enviar y recibir toda la informacion referente
al examen de admisién; determinar si se cumple con la normatividad interna del Instituto; publicacion
de las impresiones fotograficas o video grabaciones de eventos en paginas informativas de internet,
redes sociales, documentos informativos y de interés comun.

Datos Patrimoniales: Atender e informar los requerimientos de pagos y cobranzas; generar y enviar
facturas.

Datos Sensibles: Generar un diagndstico y el correcto tratamiento ante una incidencia médica; contar
con los datos para seguimiento posterior a alguna incidencia, si se requiere; canalizarlo al lugar de su
preferencia ante una incidencia médica; solicitar el apoyo que sea de su conveniencia ante una
incidencia médica.

Fines secundarios: Se podrdn utilizar los datos para fines estadisticos, previa disociacion de estos.

Il. Los datos personales que utilizamos son los siguientes

Los datos personales son obtenidos directamente del titular, via presencial o remota y de instituciones
educativas con las que se tiene convenio para el desarrollo de algunos cursos.

Datos personales: Nombre completo; género; domicilio; domicilio para recibir documentacion;
nacionalidad; fecha de nacimiento; correo electrénico; teléfono(s); edad; identificacién oficial (INE o
Pasaporte); fotografia; audio y video grabacién de algunos cursos y examenes; videos y audios de enlace
via remota; grado de estudios; Titulo o Cédula Profesional; datos que lo perfilen académicamente; datos
que lo perfilen laboralmente; dominio del inglés; curriculum vitae; a los extranjeros, los datos que le
autoricen llevar a cabo la relacidn juridica; los datos extras que se incluyan en el curriculum vitae; medio
por el que se enterd del programa; fotografias de los participantes en eventos relacionados con los
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programas; informacion referente a eventos y datos que se generen en estos y; los datos que se
generan por la relacion juridica.

Datos patrimoniales: Datos de facturacion; quién financia el programa; los datos extras que presente en
el curriculum vitae; los datos referentes a pagos y; los datos que se generen por la relacion juridica.

Datos sensibles: Hospital en donde se prefiere atender ante alguna eventualidad médica; nombre y
datos de las personas a las que se debera contactar ante alguna eventualidad médica; toda la
informacion requerida para atender alguna incidencia médica; los datos generados en el tratamiento de
la incidencia médica; los datos extras que presente en el curriculum vitae y; los datos que se generen
por la relacion juridica.

Los datos personales recolectados por el ITAM se encuentran protegidos por medidas de seguridad,
administrativas y fisicas adecuadas contra el dafio, pérdida, alteracién, destruccion, uso, acceso o
tratamiento no autorizado, de conformidad con lo dispuesto en la LFPDPPP y su Reglamento.

[[ ] Transferencias de sus datos personales y sus finalidades

Le informamos que, en la contratacion y ejecucidn de algunos servicios necesarios para la ejecucion de
la relacidn juridica con usted sus datos personales pueden ser transferidos a terceros, dentro y fuera del
territorio nacional, con quienes el ITAM ha contratado para que realicen ciertas tareas relacionadas con
los servicios correspondientes a los programas. Estas terceras partes podran tratar sus datos personales
bajo las instrucciones del ITAM o tomar decisiones sobre ellos como parte de la relacion juridica. En este
sentido le informamos que en la ejecucion de los servicios que proveemos se podran transferir sus datos
personales a:

Transferencias que no requieren autorizacion:

Empresas de disefio e imprenta para generar documentos.

B. Transferenciay recepcion de datos a nombre del ITAM a través de empresas dedicadas a la
comunicacidon masiva y emisoras de audios y videos. Estas tendrdn la responsabilidad ante
los posibles dafios o pérdida de informacion en sus equipos por el uso de sus plataformas.

C. Empresas que lleven a cabo: andlisis de calidad de servicios, valoraciones, acreditaciones y
certificaciones de las instituciones educativas y, en algunos casos, ser contactados por ellas.

D. Empresas especializadas en determinar los comportamientos y conductas que se suceden
ante una video grabacion.

E. Instituciones con convenio de colaboracidn para el desarrollo de algunos cursos, lo que
implica el envio y recepcién de datos personales de y a estas instituciones. Esto puede
implicar datos patrimoniales para la gestién de pagos y/o datos sensibles por cuestiones de
medidas sanitarias y/o dar seguimiento a incidencias médicas.

F. Transferencias para cumplir obligaciones legales. Se podran realizar transferencias
nacionales o internacionales en los casos en que dicha comunicacién de datos esté prevista
en una Ley o Tratado, a peticion de las autoridades y cuando sea requerido por resoluciéon
de autoridad competente.

Transferencias que requieren autorizacion:

G. Transferir facturas por el pago de los servicios. La autorizacion de la transferencia se otorgara
por el hecho de que el titular proporcione los datos requeridos para generar las facturas.
H. Envio de datos generados por la relacién juridica a terceros previa autorizacion del titular.

V. Derechos que le corresponden respecto a sus datos personales

Existen derechos sobre el tratamiento que hacemos de sus datos, usted tiene los derechos de:
i. Acceso: Tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las
condiciones de uso que les damos.
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ii. Rectificaciéon: La correccidn de sus datos personales en caso de que estén desactualizados, sean
inexactos o incompletos.

iii. Cancelacion: Que eliminemos sus datos personales de nuestros registros o bases de datos cuando
considere que los mismos no estén siendo utilizados conforme a los principios, deberes y obligaciones
previstos en la normativa.

iv. Oposicidn: Oponerse al uso o divulgacion de sus datos personales para fines especificos.

v. Limitar el uso o divulgacion de sus datos personales.

vi. Revocar el consentimiento que nos ha otorgado respecto a la utilizacién de sus datos personales.
Podra en cualquier momento manifestar su negativa a los tratamientos secundarios de sus datos o bien
revocar el consentimiento que nos ha otorgado de sus datos personales, presentando una solicitud por
escrito a la Oficina de Admisiones Posgrado, solicitando alguno(s) de sus derechos ARCO en la siguiente
direccién: Avenida Camino a Santa Teresa No. 930, Colonia Héroes de Padierna, Alcaldia Magdalena
Contreras, Cédigo Postal 10700, Ciudad de México, México, de lunes a viernes de 10:00 a 14:00 horas
dirigiendo el mismo a la Oficina de Admisiones Posgrado. , o mandandola en un correo electrdnico a la
direccion arco_posg@itam.mx con la leyenda EJERCICIO DE DERECHOS ARCO en el Asunto del correo.

Dicha solicitud debera contener lo siguiente: (I) Nombre del titular de los datos personales, (IlI) Correo
electrénico para recibir notificaciones, (lll) Documentos que acrediten su identidad o en su caso, la
representacion legal del titular, (IV) Descripcién clara y precisa del (los) derecho(s) que se pretende
ejercer, (V) Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales. En
caso de que la solicitud no satisfaga algunos de los requisitos sefialados anteriormente, la Oficina del
Abogado General podra requerirle dentro de los 5 dias habiles siguientes a la recepcion de la solicitud,
gue aporte los elementos o documentos necesarios para dar tramite a la misma, (V1) Informar de un
correo electrdnico para que reciba la respuesta de su solicitud.

Los tiempos de respuesta al ejercicio de sus derechos son los que dispone la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Particulares y su Reglamento.

El ejercicio de sus derechos es gratuito. Sin embargo, usted puede ser requerido a cubrir los gastos
justificados de envio o el costo de reproduccidn en copias u otros formatos. Del mismo modo, si la
misma persona reitera su solicitud en un periodo menor a doce meses, los costos no seran mayores a
tres dias de Salario Minimo General Vigente en la Ciudad de México, a menos que existan
modificaciones sustanciales al aviso de privacidad que motiven nuevas consultas.

V. El uso de tecnologias de rastreo en nuestro portal de internet

Le informamos que en nuestra pagina de internet utilizamos cookies, web beacons u otras tecnologias, a
través de las cuales es posible monitorear su comportamiento de navegacion. Los datos personales que
recabamos a través de estas tecnologias, los utilizaremos Unicamente para facilitar su navegacién y con
fines estadisticos con plena disociacion del titular. Los datos que obtenemos son las caracteristicas de su
navegacion.

Estas tecnologias podran deshabilitarse. Para conocer cémo hacerlo, puede consultar las instrucciones y
manuales de su navegador siguiendo los pasos de su navegador para aceptar o bloquear cookies. Para
mas informacién se sugiere realizar una busqueda en su explorador de internet la frase "cdmo administrar
las cookies en el nombre del navegador aplicable".

VL. Modificaciones y mecanismos para conocer el aviso de privacidad
integral

El aviso de privacidad integral lo podrd encontrar en la Oficina de Admisiones Posgrado en la siguiente
direccién: Avenida Camino a Santa Teresa No. 930, Colonia Héroes de Padierna, Alcaldia Magdalena
Contreras, Cddigo Postal 10700, Ciudad de México, México, de 9:00 a 17:30 horas de lunes a viernes.
Asi mismo, informamos que el ITAM podra en cualquier momento actualizar este aviso de privacidad,
los cambios serdn notificados en la Oficina de Admisiones Posgrado y en este Aviso de Privacidad en sus
versiones posteriores. Sugerimos revisar periédicamente este Aviso de Privacidad para estar informado.
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EL ITAM se compromete a tomar las medidas necesarias para proteger toda la informacion recopilada,
utilizando tecnologia de seguridad y procedimientos de control en el acceso, uso o divulgacién de sus
datos personales. Sin embargo, ningun sistema de seguridad o de transmisién de datos del cual la
empresa no tenga control absoluto y/o tenga dependencia con internet puede garantizar ser totalmente
seguro.

Nombre completo:
Lugar y fecha:
Firma:

Ultima actualizacion:22 de mayo de 2022.
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